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Senhor Presidente, Senhores(as)
Vereadores(as),

O Vereador que este subscreve, de acordo com o Art. 171, inciso XVI do Regimento
Interno da Camara Municipal de Vereadores e ap6s deliberacao do Plenario, REQUER que esta
Casa solicite acdes, da Secretaria Municipal de Satde de Jodo Pessoa que adote medidas de
fiscalizacdo e melhoria no atendimento prestado pela equipe do Programa de Satde da
Familia (PSF) do bairro Altiplano, tendo em vista as diversas reclamacdes recebidas dos
moradores acerca da ma qualidade do atendimento e da falta de resolutividade nos servigos

oferecidos.

JUSTIFICATIVA

O Programa de Saude da Familia (PSF) constitui a porta de entrada do Sistema Unico
de Saude (SUS) e tem papel essencial na promocdo da saitde, prevencdo de doengas e
acompanhamento continuo das familias em suas comunidades. No entanto, segundo relatos
recorrentes dos moradores do bairro Altiplano, a unidade local vem apresentando graves falhas
no acolhimento e na qualidade do atendimento, resultando em insatisfacdo generalizada e

dificuldade de acesso aos servigos basicos.

A auséncia de um atendimento humanizado e eficiente afeta diretamente a confianca
da populacio no sistema publico de saude ¢ compromete o direito constitucional de acesso
universal e igualitario aos servigos de saude. Diante desse cenario, torna-se urgente a intervenc¢ao
da Secretaria Municipal de Satde, por meio de fiscalizagcdo, avaliacido técnica e adogao de
medidas corretivas, a fim de restabelecer o bom funcionamento da unidade e garantir um

atendimento digno, agil e de qualidade a comunidade.

Plenario da Camara Municipal de Vereadores de Jodo Pessoa, 15 de outubro de 2025.
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