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PROJETO DE LEI N° /2025
VEREADOR: FABIO LOPES - PL

Autoriza o Poder Executivo a instituir o Servico
Municipal de teleatendimento para apoio a
saude mental no &mbito do Municipio de Jo&o
Pessoa e da outras providéncias.

A CAMARA MUNICIPAL DE JOAO PESSOA DECRETA:

Art. 1° Fica autorizado o Poder Executivo a instituir, no ambito do Municipio de
Jodo Pessoa, o Servico Municipal de Teleatendimento em Saude Mental, com o
objetivo de oferecer apoio emocional, orientacdo e acolhimento imediato a
populacao, de forma remota, gratuita e sigilosa.

Art. 2° O teleatendimento observara as seguintes diretrizes:
| — atendimento humanizado, ético e responsavel,
Il — atuacéo exclusiva de profissionais habilitados;

Il — disponibilizacdo de canais acessiveis, como telefone, aplicativo de
mensagens ou plataforma digital;

IV — acolhimento prioritario de situacbes de crise emocional, ansiedade,
sofrimento psiquico e vulnerabilidade;

V — fortalecimento da familia e da rede de protecdo social, garantindo
encaminhamento adequado aos servi¢os presenciais quando necessario.

Art. 3° O Poder Executivo podera firmar parcerias com universidades, conselhos
profissionais, entidades especializadas e organiza¢des da sociedade civil para a
execucao do servico, observada a legislacao vigente.

Art. 4° O servigo devera operar preferencialmente em regime de atendimento
continuo (24 horas), conforme planejamento da gestdo municipal e
disponibilidade orgamentaria.

Art. 5° O teleatendimento atuara de forma complementar a Rede de Atencao
Psicossocial do Municipio, especialmente aos Centros de Atencdo Psicossocial
(CAPS), nao criando novas estruturas administrativas.

Art. 6° O Poder Executivo regulamentara esta Lei no prazo de 90 (noventa) dias,
definindo:
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| — 0 6rgao responsavel pela gestao;

Il — os canais oficiais de atendimento;

Il — protocolos de capacitacdo e supervisdo das equipes;

IV — fluxos de encaminhamento aos servi¢os de salde do Municipio.

Art. 7° As despesas decorrentes da eventual execucao desta Lei correrdo por
conta de dotacdes orcamentarias proprias, suplementadas se necessario,
observados os principios da economicidade e da boa gestdo dos recursos
publicos.

Art. 8° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

Sala das SessbOes da Camara Municipal de Jodo Pessoa, 02 de dezembro de
2025.

Frhio N~ {gss

Fabio Lopes
Vereador - PL

JUSTIFICATIVA

Segundo a Organizacdo Mundial da Saude (OMS), o conceito de saude
mental abrange o bem-estar mental, fisico e social, indo muito além da simples
auséncia de doenca. Ela afeta todo o meio em que o individuo esta inserido.

Nunca se falou tanto em satude mental no Brasil como nos ultimos anos.
O assunto, que um dia foi tabu (e que permanece, apesar dos avangos), foi tendo
mais notoriedade gradualmente na ultima década. E ganhou os holofotes em
2020, quando a pandemia afetou a estabilidade psicolégica de muita gente.

Assim, acdes para promover a saude mental sdo de extrema importancia,
segundo especialistas. Eles avaliam que essas iniciativas ajudam n&o apenas
individualmente as pessoas que estdo em sofrimento mental, mas também a
sociedade como um todo. E podem salvar vidas.

A presente iniciativa reforgca o compromisso do Municipio de Jodo Pessoa
com a defesa da vida, da familia e da responsabilidade social, pilares essenciais
para uma sociedade forte e equilibrada. O teleatendimento em saude mental
oferece apoio imediato as pessoas em situagcdo de sofrimento emocional,
prevenindo crises e fortalecendo vinculos familiares, sem gerar grandes custos
ao Poder Publico.

Trata-se de uma politica eficiente, moderna e de baixo impacto
or¢camentério, que amplia 0 acesso ao cuidado e garante que o cidad&o receba
orientacdo rapida, segura e responsavel. Com esta proposta, reafirmamos a
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importancia de proteger a populacdo, especialmente os mais vulneraveis,
promovendo acolhimento, prevencao e fortalecimento dos lagos sociais.

Sala das Sessdes da Camara Municipal de Joao Pessoa, 02 de dezembro
de 2025.

Fhio Nda~ Lgss

Fabio Lopes
Vereador - PL



